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LiDER EN ELECTRONICA NAVAL

Aage Hempel Crame es una compaiia bien establecida en el mercado
maritimo especializada en el suministro, instalaciéon y puesta en marcha
de servicios de navegacién, comunicacion, seguridad y otros equipos
maritimos, asi como un proveedor de soluciones Satcom.

La compaiiia representa una amplia gama de fabricantes con renombre
internacional, continuamente enfocados en las innovaciones electrénicas
y funcionalidades de los equipos de comunicacién, navegacién y
seguridad maritima.

VALOR DIFERENCIAL

Ofrecer a sus clientes el mas alto nivel de servicio, maximizando las
posibilidades de reparacién en el menor tiempo posible y en la primera
visita.

Esta labor es posible mediante fuertes inversiones en cursos de formacién
a nivel mundial con certificaciones para la instalacion y la reparacion de
mas de 30 fabricantes de todo el mundo.

Aage Hempel Crame se ha convertido en una empresa de referencia a
nivel mundial como especialista en electrénica naval. La compania se
apoya en una red global de fabricantes de renombre, proveedores de
servicio, autorizados por las principales sociedades de clasificacién y un
Sistema de Calidad ISO 9001:2008 para todo el grupo certificada por DNV.

LA UNION HACE LA FUERZA

Aage Hempel Crame forma parte de Aage Hempel Group el cual emplea
a mas de 120 personas en todo el mundo en 20 sucursales propias, con
cientos de clientes / proveedores en el mercado del transporte maritimo
internacional.

Su departamento de ingenieria técnica posee mas de 90 anos de

experiencia, estando a disposicion de sus clientes para cualquier consulta
técnica o soluciones que puedan requerir su amplio conocimiento.

Objetivo principal:

« Garantizar un proveedor global de
equipos de navegacion y comunicacion
por satélite de alta calidad y un servicio

técnico a nivel mundial )
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Proveedores
Integrales de
Flectronica naval

LA UNION DE AAGE HEMPEL Y CRAME a principios del
2013 constituye la integracion de dos auténticos lideres en el
mercado de la electrénica naval en Espafna.

CRAME, con una consolidada presencia en el suministro
de soluciones de navegacion y comunicacion dirigidas al
mercado nacional y Aage Hempel, con una larga tradicion
en la prestacion de servicios de reparacién y atenciones
técnicas, configuran en una sola organizacién a un auténtico
proveedor integral de electrénica naval con la capacidad y
experiencias necesarias para atender cualquier requerimiento
de electrénica naval a bordo.

Clientes y canales de venta:

¢ Astilleros y Nuevas construcciones
® Navieras y Armadores
® Organismos publicos
® Red de distribuidores

Mercados:

® Marina Mercante

® Cuerpos de vigilancia y seguridad maritima — Organismos
Oficiales

® Barcos de trabajo y servicios portuarios

e Pesca profesional de altura y bajura

* Megayates

* Navegacion de recreo y pesca deportiva

® Escuelas ndutico-pesqueras y centros terrestres de
vigilancia maritima

Navieras vy
Armadores

Para suministros de nuevas construcciones o sustitucion
de equipos existentes, Aage Hempel Crame trabaja con
“preferred partners’, es decir, fabricantes de electrénica
naval con los que hemos desarrollado un vinculo especial
de confianza avalado por la experiencia previa, su respuesta
técnica y la adecuacion de la gama de productos al proyecto
en curso.

Al mismo tiempo, acometemos las asistencias técnicas desde
el concepto “multimarca” con el fin de que una sola atenciény
técnico sean suficientes para solventar problemas de distintos
fabricantes en una misma visita.

Una elevada inversion en formacion técnica y un gran stock
en repuestos nos aseguran uno de los FTF (Fisrt Time Fix) mas
altos del mercado, logrando la reparacién en una primera y
Unica visita al buque en la mayoria de las asistencias.

Gracias a esta excelencia técnica basada en el concepto
“multimarca” estamos en disposicion de ofrecer a nuestros
clientes Acuerdos de Mantenimiento Integrales (AMI), para
garantizar el mantenimiento preventivo y correctivo del
buque a un coste anual fijo y de forma programada.
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Astilleros y

Nuevas Consftruccionas

Aage Hempel Crame acumula mds de 80 afos de experiencia
en el suministro y disefio de soluciones integrales llave en mano
destinadas a las nuevas construcciones en astilleros.

Mediante una cuidadosa seleccién de los productos y fabricantes
que mejor se ajustan a las necesidades y actividad del buque y
a los requisitos del armador, Aage Hempel Crame configura la
solucién técnica que mejor se adapta a cada proyecto.

Nuestra lista de referencias en nuevas construcciones incluye el
disefio, suministro, instalacién y comisionado de cientos de nuevos
proyectos de todo tipo: buques de pasaje, portacontenedores,
buques-hospital, gabarras, remolcadores, dragas, palangreros,
arrastreros, megayates, lanchas patrulleras, etc. realizados en los
mejores astilleros nacionales.

Cotizaciones ajustadas en plazo e importe con un elevado
asesoramiento técnico durante la fase de oferta y una posterior
adaptacion precisa a los plazos y necesidades del astillero en la
fase de construccién son la clave de nuestro éxito.

Lideres

Globales




Proyectos
Organismaos PUblicos

Simuladores para centros de
formacién maritima, sistemas
de vigilancia VTS, equipos
de comunicacién satelitaria
y GMDSS para la Armada,
equipos de navegacion
y  comunicaciones para
Salvamento Maritimo, torres
de vigilancia para Practicos y
Autoridades Portuarias son algunas de las especialidades de Aage
Hempel Crame.

En colaboracién con los fabricantes internacionales de mayor
prestigio y en estrecha coordinacidn con los representantes del
organismo, Aage Hempel Crame disefa y ejecuta proyectos
llave en mano ajustandose estrictamente a los pliegos técnicos
y cronograma del proyecto. Todo lo anterior, tanto en concursos
publicos como en proyectos de adjudicacién directa.

Escuela nautico-pesqueras como las de Las Palmas, Bamio o Isla
Cristina, el buque hospital “Juan de la Cosa’, Las Torres de Practicos
de Barcelona y Valencia y la adecuacién al sistema GMDSS de la
Armada Espafiola son algunas de nuestras referencias en este
campo.

>
SAILOR SELECT

Red
de distribuidores

Una amplia red de
distribuidores locales
atiende las necesidades
de electronica naval de
pesqueros, barcos de
trabajo y recreo a lo largo
de la costa de Espafia y
Portugal.

Aage Hempel Crame suministra equipos y ofrece soporte
técnico a estos profesionales de la electrénica naval a través de
un completo catalogo de productos de marcas que, en algunos
casos, distribuye en exclusiva desde hace mas de 20 afos.

Programas como Sailor Select o JRC Premium garantizan a
nuestros clientes condiciones econdémicas ventajosas y cursos
de formacién avalados por los fabricantes originales.

Con almacenes en Vigo, Algeciras y Las Palmas de G.C. los
suministros urgentes se resuelven mediante despachos de
mercancia en tiempo real o con recogidas directas de nuestros
distribuidores en almacén. Con un stock de cerca de 4M€
entre repuestos y equipos, la probabilidad de disponibilidad
inmediata es una de las mas altas del mercado.

Gracias a lo anterior y una fuerza de ventas experimentada
y dedicada, Aage Hempel Crame se ha constituido en un
referente en la comercializacion de primeras marcas de
electrénica naval.

Nuestra Mision

m Proveer servicios mundialmente
de la mayor calidad de Electrénica Naval

Nuestra Vision

m Ser el mas competitivo y profesionalen el sector de la
electrénica Mundial

Nuestro Objetivo

m Personalizar el servicio a nuestros clientes,
encontrando todas sus necesidades y dejarlos
completamente satisfechos con los servicios ofertados

Nuestros Valores

m Orientacién al cliente
m Educacién

m Estandares altos éticos
m Profesinalidad
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soluciones Infegrales en electronica naval
Experiencia e Innovacion
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